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Поиск и устранение механических неисправностей 
Замечания, относящиеся к Hollandia 300 DeLuxe Medium (H300 DL M) также относятся к Hollandia 500. 

300 
DL Проблема 

M L 

Возможная 
причина: 

Решение: 

 

Загрязнение резинового 

уплотнения. 

Очистите резиновое уплотнение. 

Резиновое уплотнение следует чистить хотя бы два 
раза в год. Срок службы уплотнения продлится, если 
после очистки посыпать его тальковым порошком. 
Перед посыпкой тальком убедитесь, что резина 
высохла.  
Сообщите потребителю о причине. 

 Загрязнение под стеклянной 

панелью. 

Вытрите стеклянную панель снизу.  

Сообщите потребителю о причине. 

 Стеклянная панель была 

открыта при наличии на крыше 

воды. 

/ Вождение под дождем с 

открытым люком. / Люк не 

закрыт полностью. 

Уберите воду. 

Перед открытием люка убедитесь, что удалены все 

капли воды. Чтобы удостовериться, что стеклянная 

панель высохла, проедьте около пяти минут. См. 

руководство пользователя.  

Сообщите потребителю о причине. 

 Резиновое уплотнение 

повреждено.  

Проверьте, нет ли каких-либо 

неровностей. 

Замените резиновое уплотнение.  

 (См. Список запасных частей и Инструкция по 

обслуживанию.) 

Вода протекает 

между 

стеклянной 

панелью и 

резиновым 

уплотнением 

 Рукоятка не приведена в 

конечное положение, т.к. 

стеклянная панель в закрытом 

состоянии не фиксируется 

механически. 

Уберите воду. 

Сообщите потребителю о причине. 

  Сломалась направляющая 

вставка. Проверьте, возможно 

ли сдвинуть задние углы 

стеклянной панели вверх или 

вниз, когда она находится в 

закрытом положении.. 

Замените направляющую вставку.  

 (См. Список запасных частей и Инструкция по 

обслуживанию.) 

В одном из 

задних углов 

между 

резиновым 

уплотнением и 

стеклянной 

панелью 

протекает вода. 
 Стеклянная панель сзади не 

касается уплотнения. 

Замените механизм, уплотнение и стеклодержатель. 
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  Сломался движок фиксатора. 

Проверьте, возможно ли 

сдвинуть задние углы 

стеклянной панели вверх или 

вниз более чем на 9,5 мм (3/8 

дюйма). 

Замените движок фиксатора. 

Если открыть стеклянную панель невозможно, 

открывая люк, толкните заднюю часть стеклянной 

панели вверх. 

Протекает вода 

на соединении 

уплотнения. 

 Недопустимая разность высот 

на стыке. 

Замените уплотнение. 

 

 

300 
DL Проблема 

M L 

Возможная 
причина: 

Решение: 

Стеклянную 

панель можно 

открыть до 

наклонного 

положения, но 

невозможно 

сдвинуть в 

полностью 

открытое 

положение. 

 

Передняя часть стеклянной 

панели прилипла к уплотнению. 

Пока стеклянную панель 

некоторое время не открывали, 

уплотнение может прилипнуть к 

стеклянной панели.. 

Чистите резиновое уплотнение согласно инструкции по 

обслуживанию. 

Резиновое уплотнение следует чистить хотя бы два 

раза в год. Срок службы уплотнения продлится, если 

после очистки посыпать его тальком. Перед посыпкой 

тальком убедитесь, что резина высохла.  

Заднюю сторону 

стеклянной 

панели 

невозможно 

закрыть или 

тяжело открыть. 

 

Сломался движок фиксатора 

Замените движок фиксатора. Если открыть стеклянную 

панель невозможно, открывая люк, толкните заднюю 

часть стеклянной панели вверх. 

  
Сломалась направляющая 

вставка. 

Замените направляющую вставку. (См. Список 

запасных частей и Инструкция по обслуживанию.) 

Передний кулачок направляющей вставки заставляет 

люк закрываться из наклонного положения. 

Из наклонного 

положения люк 

не закрывается. 

  Разорвался пас подвески. Замените механизм. 

Люк 

открывается и 

закрывается 

медленно. 

 

Механизм засорен. 

Очистите механизм, а если люк после обслуживания 

не закрывается, замените механизм.  

 (См. Список запасных частей и Инструкция по 

обслуживанию.) 
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  Разорвался пас подвески с 

одной стороны. 

Замените механизм.  

 (См. Список запасных частей и Инструкция по 

обслуживанию.) 

При открытии и 

закрытии 

стеклянная 

панель  

задвигается 

неравномерно. 

 Неправильно установлено 

зубчатое колесо. 

Установите корпус зубчатого колеса согласно 

руководству по обслуживанию. 

 Неправильно установлен 

стопор. 
Установите стопор правильно. 

  Разорвался пас подвески Замените механизм. 

Стеклянная 

панель застряла 

в сдвинутом 

положении  Посторонний предмет в 

механизме 

Удалите посторонний предмет 

Стеклянная 

панель в 

закрытом 

положении не 

параллельна 

раме. 

 Неправильная настройка 

стеклянной панели. 

Отрегулируйте стеклянную панель (красными 

болтами). 

 

 

300 
DL Проблема 

M L 

Возможная 
причина: 

Решение: 

 

Когда стеклянная панель 

находится в закрытом или 

наклонном положении, она 

касается ветрового щитка. 

Отогните ветровой щиток, чтобы он стал слегка более 

плоским. 
Возле ветрового 

щитка 

дребезжит. 
 Недостаточное напряжение 

прутковых пружин.  

Снимите ветровой щиток и подогните прутковые 

пружины вверх. (См. Инструкция по обслуживанию.) 

 Вырез в крыше слишком мал. Расширьте вырез. 

 Фоновый шум издает 

натянутая обивка. 
Набейте натянутую обивку. Треск и / или 

скрип.  При сдвиге стеклянной панели 

по уплотнению возникает 

треск. 

Посыпьте уплотнение тальком. 

Стеклянная 

панель 

дребезжит в 

полуоткрытом 

положении 

 

Изношены стопоры Установите новые стопоры. 
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 Механизм засорен или требует 

смазки. 

Очистите механизм и смажьте его маслом на основе 

тефлона. 

Стеклянная 

панель 

сдвигается 

медленно. 
 Слишком низкое напряжение 

аккумулятора. 
Улучшите состояние аккумулятора. 

 
Сломался приводной вал 

Замените двигатель (если необходимо). 

 (См. Список запасных частей и Инструкция по 

обслуживанию.) 

Двигатель 

работает, а 

стеклянная 

панель не 

двигается. 
 

При сдвиге 

стеклянной 

панели по 

уплотнению 

двигатель 

дребезжит. 

 Приводной вал недостаточно 

заходит в зубчатое колесо 

(приводной вал будет западать 

в двигатель). 

Повторно установите двигатель (наполовину откройте 

люк) и подтолкните приводной вал снизу вверх. 

Бафтинг/шум 

ветра. 
  Не отрегулирована высота 

ветрового щитка. 

Отрегулируйте высоту согласно Инструкции по 

обслуживанию. 

Общее примечание: Проверьте резиновое уплотнение на повреждения или 
загрязнения! 
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